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Rodinna reziliencia ako jeden z pristupov
zvladania zat’aze

Family Resilience as One Approach to Coping
Anna Hudecova

Abstract

This paper describes family resilience as the ability to constructively
approach the specific problem of having a child with a disability. The
author defines the external and internal resources that a family can draw
on to be resilient in the face of the stresses that arise. Successful resilience
in a family is not only about coping with stressful situations, but is also
a source of transformation and empowerment for individual family
members.
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Uvod

Rodina je systém, ktory funguje tak, aby zabezpecil psychické
a biologické potreby svojich &lenov. Pri napliani tejto ulohy sa rodigia
niekedy stretnl s nepriaznivymi okolnostami, ktoré nartisaju fungovanie
rodiny. K takymto nepriaznivym okolnostiam patri aj narodenie dietata so
zdravotnym znevyhodnenim a d’alSie formy znevyhodnenia dietata. Takato
situacia prinasa pre rodi¢ov so sebou sklamanie, je traumatizujiicou co stvisi
najmd s nejasnymi oCakdvaniami a c¢asto aj so strachom z buducnosti.
Clenovia rodiny prezivaji obavy zohrozenia funkénosti rodiny a jej
existencie Vv novovzniknutych podmienkach. Treba povedat, Ze samotni
rodi¢ia nie vzdy disponuju takymi schopnostami, aby vzniknuta krizu
prekonali bez pomoci z vonku. Pre zvladnutie takejto zlozitej Zivotnej situacie
je preto rozhodujuce, ¢i rodina potrebni pomoc dostane a ¢i disponuje
dostatocnym potencidlom zvladnut’ tato ndrocn situaciu. V zaujme vSetkych
¢lenov rodiny, a hlavne samotného dietata je vyznamné, aby sa Co najskor
objektivne vyhodnotila situdcia, a aby rodina aktivne participovala na hl'adani
novych stratégii rodinného fungovania v zmenenych podmienkach.
Rozhodujuci vyznam pre rodinny systém ma to, do akej miery je systém
schopny tolerovat zmeny bez toho, aby to v rodine nevyvolavalo chaos,
napdtie a atmosféru strachu, beznadeje. Dolezité¢ je €i je systém schopny
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zachovat stabilitu v kontexte zmien anaopak menit sa pri zachovani
relativnej stalosti. V tomto zmysle je nevyhnutné, aby rodinné systémy boli
otvorené zmenam, aby si v priebehu Casu udrzali stabilitu. Nechut' a odpor
voci zmenam a neochota menit’ napriklad rodinné pravidla napriek tomu, ze
Vv rodine doSlo k vyznamnym zmenam (diet'a ma poruchy spravania, u dietat’a
su diagnostikované Specifické problémy vuceni a pod.) modze zapriCinit
zhorsenie funk¢énosti rodiny.

Rodina ako systém

Rodina je idedlnym miestom pre zdravy vyvin dietata. Prostredie,
v ktorom sa citi bezpe¢ne, kde je bezvyhradne akceptované, je predpokladom
toho, Ze budu napliiané jeho potreby a jeho vyvin bude optimalny. Typické
pre rané obdobie dietata je to, ze ide o najrychlejSie obdobie vyvinu
z biologického, psychického, socidlneho a emocionalneho hl'adiska. DélezZitu
ulohu zohrava podpora a stimuldacia dietata, ktoru poskytuje rodina. Zdravé
rodinné prostredie je priestor kde sa dieta citi dobre, prijemne, a v ktorom
vSetci clenovia rodiny nachddzajii to, co potrebuju pre svoje psychicke
zdravie a pre rozvoj svojej osobnosti. Rodicia su prvymi, ktori maju
najdolezitejsiu wulohu pri ranom vyvine a raste dietata (Kovacova, 2009). Na
zaklade ndhl'adom na rodinu ako systém mozno ponimat’ ako systém prvkov,
ktoré su prepojené vzajomnymi vzt'ahmi, funkciami, komunikaciou. v tomto
kontexte viaceri autori (Sobotkova, 2001; Hudecova, et. al., 2009; Matousek
a Pazlarova, 2014; a i.). Rodinu vnimame ako zlozity celok, ktory nie je
jednoduchym sumarom jednotlivych prvkov ale zlozitou spletou vzajomnych
vizieb a vztahov. Je to otvoreny systém, ktory je ohrani¢eny voci svojmu
okoliu, avo wvnutri ktorého prebichaji vzajomné interakcie. Rodina ma
spravidla SirSie spolocCenské zadzemie, preto je potrebné, aby aj ostatni ¢lenovia
rodiny boli informovani o situacii vrodine. Ich postoje mdézu vyrazne
ovplyviiovat® atmosféru vrodine. Mo6zu napomoct aj k upokojeniu
a pozitivnemu vyrovnaniu rodi¢ov sa s danou situdciou. Treba vSak mysliet’ aj
na to, Zze pri nedostato¢nej informovanosti mdzu situdciu v rodine zhorsit
(Magova, 2020).

Reziliencia rodiny aj jej interné a externé faktory

Pre zvladnutie tejto narocnej zivotnej situacie je teda vyznamné ako
sa dokaze rodina vysporiadat’ s danou situaciou, do akej miery je ju dokaze
zvladnut. Je to otdzka reziliencie (odolnosti) zvladat' naro¢nu situaciu.
Terminus technikus reziliencia ma latinsky pévod (salite = skékat’, predpona
re=spit’). Zaujem o poznanie podstaty I'udskej odolnosti voc¢i zat'azi, stresu
i kazdodennym poziadavkam kladenych na ¢loveka patri medzi Gstredné témy
psycholégie zdravia, klinickej psychologie, psychologie osobnosti, ale tiez
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pedagogiky, psychosocialnej rehabilitacie, sociologie a dalSich odborov.
Reziliencia je schopnost rodiny konstruktivne pristupovat’ k rieSeniu problémov,
pricom jej jednotlivi ¢lenovia dokazu spolocne konstruktivne zareagovat’ na
vyzvy Zivota v ramci dynamiky rodinnych vztahov s vyuZitim vnutornych
a vonkajsich zdrojov (Slaninova, 2008). Pod rezilienciou mozno rozumiet’ aj
pozitivau adaptdciu, ¢i schopnost udrzat si duSevné zdravie, aj napriek
nepriazni vinterakcii biologickych, osobnych, vztahovych a enviromentalnych
zdrojov, ktord sa dynamicky meni pocas Zivota (Herrman et al., 2011, s. 258).

Rodinnu rezilienciu ovplyvilyje viacero faktorov (vnitornych/internych
aj vonkajsich/externych). Interné faktory st predovsetkym tie, ktoré jednotlivec
ma a moze ich rozvijat, s ktorymi disponuje pri rieSeni svojich adaptacnych
problémov. Externymi faktormi su predovsetkym rodinné podpora, pozitivna
rodinna komunikacia, vztahy s ostatnym okolim presahujtice uzky okruh rodiny,
ale aj zaujem okolia a vztahy poskytujice oporu a povzbudenie. V tejto
stvislosti mozeme hovorit’ o zdrojoch reziliencie, ktoré vnimame ako ur¢ité
predpoklady, ktoré vytvaraju podmienky pre uspesné zdolavanie prekazok.

V suvislosti s rodinami deti so znevyhodnenim tieto zdroje vychadzaju
z rodinnej dynamiky a komunikicie medzi jednotlivymi ¢lenmi rodiny.
Vyznamné je ako rodina zareaguje na posobenie negativnych faktorov a ¢i
je schopna konstruktivne pristupovat’ k rieSeniu vzniknutych problémov.
Podporovat’ rezilienciu v rodinach s dietatom s rizikovym vyvinom je z hl'adiska
fungovania rodiny doélezité¢. Je nevyhnutné podporovat’ aktivizdciu rodiny
a poskytovat’ jej pomoc pri aktivnom hl'adani novych stratégii a zrealneni
pohl'adu na novovzniknutu situaciu.

Podporovat’ rodinu v kompetencii konat’, riesit’ problémy, rozhodovat’
sa a prebrat’ zodpovednost’ pri iniciovani zmien. Na zaklade spomenutych
skutocnosti si musime uvedomit, Ze ak chceme rodine pomoct zvladnut’
zlozita situaciu, v ktorej a ocitla je doélezité posilfiovat’ rodinnu rezilienciu.
Posiliiovanie rodinnej reziliencie je ucinnejSie a efektivnejSie v porovnani
s izolovanou pracou s jednotlivecami patriacimi do rizikovych a ohrozenych
rodin. Vysledkom je zlepSenie rodinného fungovania a vedie to tiez
k dosiahnutiu vd¢sej Zivotnej pohody jednotlivych ¢lenov rodiny. Rezilienciu
rodina moze Cerpat’ z vnatornych i vonkajsich zdrojov.

Habalova (2010) zadefinovala vnutorné zdroje. Prvym internym
zdrojom je funkéna komunikacia. Mozno hovorit’ o nastroji, ktory ¢lenom
rodiny poméaha ujasnit’ si zmysel udalosti a vytvarat funkcné stratégie ako
zvladnut situaciu. Prostrednictvom funkénej komunikécie nadobtiida rodinny
systém rovnovahu. Druhym internym zdrojom reziliencie je flexibilita
rodinného systému. Ide 0 schopnost’ pruZzne reagovat’ na zmenenu situaciu,
prispdsobit’ sa danej situdcii, vzdat’ sa zabehnutych stereotypov. Napomaha to
udrzat' optimalny psychicky stav c¢lenov rodiny, prispieva k harmonizacii
rodinného Zzivota. Tretim internym zdrojom je primerané rozdelenie tloh
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a povinnosti. Nejde len 0 rozdel'ovanie Glohy medzi jednotlivych ¢lenov
rodiny, ale reSpektovat’ osobné moznosti a schopnosti jednotlivych clenov
rodiny. Venovat pozornost tomu, ¢i je rodina schopna zabezpecovat
individualne potreby vsetkych svojich ¢lenov bez pretazovania jednotlivcov.
Stvrtym internym zdrojom je spoloéné travenie ¢asu a rodinné ritualy —
napriek zlozitej situacii v rodine je dolezité udrziavat’ rodinné ritualy v rodine,
ktoré mézu stmel'ovat’ Clenov rodiny. Piatym internym zdrojom s rodinné
hodnoty a spiritualita — dolezité je to ako ¢lenovia rodiny vnimaju zmysel
Zivota, utrpenie, aké je ich ndbozenské presvedcenie. Vsetko toto ovplyviiuje
adaptaciu rodiny na dlhodobé stresy a krizy (sprac. podl'a Habalova, 2010).
Siestym internym zdrojom podl'a Sobotkovej (2001) je sudrZnost’ rodiny. TG
tvoria oddanost’ a blizkost’, ktoré drzia pohromade rodinu v réznych Zivotnych
situaciach.

Z externych zdrojov reziliencie ma velky vyznam budovanie
a udrziavanie vzt'ahov so SirSou rodinou. Su to Casto vztahy, ktoré¢ mézu byt
napomocné rodine pri zvladani tazkej zivotnej situacie. Medzi externé zdroje
moézeme zaradit’ otvorenost’ rodiny ako schopnosti rodiny spolupracovat
s inymi, akceptovat’ pomoc zvonku, neizolovat’ a od svojho okolia. Vsetko
toto prispieva ktomu, Ze bremeno, ktoré rodina nesie sa stiva menej
naroénym. K d’al$im externym zdrojom patria SpoloCenské a kultirne
zdroje. Tu ide o socialne zazemie rodiny, podporu rdznych organizacii
a institacii, s ktorymi rodina moéze spolupracovat’. Patri sem samozrejme aj
dostupnost’ kvalitnej odbornej pomoci, dostupna siet’ zdravotnickych zariadeni
a inych institacii,ktoré mdZzu rodine pomdct. Zivotna perspektiva je taktieZ
povazovana za externy zdroj, a je evidentné, Ze nova situacia v rodine spojena
so znevyhodnenim prindSa so sebou mnozstvo obav a neistoty, ktoré¢ sa
dotykaju budtcnosti. Preto je dolezité, aby rodina dostala adekvatne informacie,
ktoré mozu znizit’ neistotu, nepokoj a pomoézu rodine vidiet’ urcita perspektivu
pre znevyhodneného Clena rodiny ale aj pre rodinu samotnu. Poslednym
externym zdrojom, ktory moéze zabezpeCit' rodine odolnost je pozitivny
pristup a akceptacia zo strany spolo¢nosti. Ide o0 celkové napomahanie
rodinam pri eliminovani izol4cie a integrovani sa do spolocnosti.

Sthrnne mozno tvrdit, Ze spolupdsobenie vonkajSich a vnutornych
zdrojov vytvara optimalne podmienky vyrovnat’ sa s touto zloZitou zivotnou
situaciou.

Zaver
Rodinu v sucasnej situacii chapeme aj ako ekosystém, ktory interaguje
s dalsimi systémami. Zakladnym predpokladom reziliencie rodiny je, Ze

kvalita zivota I'udi a kvalita prostredia st navzdjom previazané co sa tyka
podpory a vzajomnych interakcii. Rodinny Zivot mézeme teda hodnotit’ len
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v suvislostiach celého ekosystému. Ak sa zameriame na ekologicky pristup
V rdmci pomoci rodine povazujeme za dolezité poznat’ vSetky dostupné sluzby
pre rodiny, orientovat’ sa v prislusnych institacidch kde rodina moze ziskat
pomoc a zostat, v ¢o najvyssej miere rezilientnou. Sucastou toho moze byt
spolupraca na mobilizacii vntitornych zdrojov rodiny, pomoc s vyhl'addvanim
a sprostredkovanim kontaktov, ktoré mézu byt pre rodinu nachddzajucu sa
v zlozitej situacii prospesné.
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