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Abstract

The paper deals with the possibilities of developing digital competencies of students in
distance education. We specifically address the issues of digital literacy of students in
the information society and the possibilities of its transformation. We present the use
of digital technologies (e-learning) as a dynamic process of a changing set of
interconnected interacting activities. The whole topic is perceived in the context of the
European environment, which affects education in Slovakia.
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Uvod

Digitalne technologie vo vzdeldvani vyuzivaji na vyhladavanie a kritické
hodnotenie informacii prislusnici informacnej spolo¢nosti prostrednictvom modernych
technoldgii, Casto oznaCovanych ako informacné a komunika¢né technologie (z angl.
Information and Communication Technologies — IKT) ¢i digitalne technologie (z angl.
Digital Technology). Pomenovanie pre technoldgie sa podl'a Barnovej a Krasnej (2020)
formovali v désledku historického vyvoja danych technologii. Za éry pocitacov (80. roky
20. storocia) sa bezne pouZzivalo oznaCenie pocitacové technoldgie. Az neskor s
technologickym pokrokom, kedy bolo mozné technoldgie pouzivat’ vd’aka internetu ako
zdroje informécii ¢i komunikacné nastroje, sa pre nich vzilo oznaCenie informacné a
komunikacné technologie. S vy$Sie spominanym pojmom ,,digitalne technologie® (prip.
,multimédia®) je mozné sa stretnit’ v najnovsich ponatiach (Dohnanska, M. -Laj¢in, D.-
Bockova, K, 2019), kedy su technologie vnimané ako nosic¢e audiovizualneho obsahu. Ani
Skolské institicie nemdzu na rozvoj technoldgii necinne prihliadat’, st preto nitené sa na
podmienky informac¢nej spolo¢nosti adaptovat’ a technologie do Skolského systému
integrovat’. S postupnym zac¢lenovanim, vyvstava nutnost’ nazerat’ na technoldgie tiez z
pedagogického hladiska a nazyvat ich vyukovymi, ucebnymi ¢i vzdelavacimi
technoldgiami (Barnova, S., Krasna, S., & Cepelové, S., 2020). V oblasti elementarncho
Skolstva mozu poslizit’ ako materialne didaktické prostriedky, ,.ktoré spolu s prostriedkami
nematerialnej povahy (napr. organiza¢né formy a metddy prace, didaktické zasady) slizia
na dosiahnutie vyukovych cielov* (Barnova, S., Krasna, S., & Cepelové, S., 2020).

Elektronické vzdelavanie (e-learning)
Na pojem ,elektronické vzdelavanie“ mozno pozerat z mnohych hladisk.
V najsirSom
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slova zmysle je mozné ho definovat’ ako ucenie (sa) za pomoci elektronickych zariadeni.
Technologické vymedzenie tohto pojmu v§ak nemozno povazovat’ za dostatocné, pretoze je
pedagogickym vyskumom potvrdené, ze nestaci ziaka posadit’ k pocitacu a nechat’ ho bez
akejkol'vek inej podpory zvonku (Barnova, S., Krasna, S., & Cepelova, S., 2020).
Pedagogicky pristup k definicii zaujima v tomto ohl'ade Zapletal (2016), podla ktorého je e-
learning kombinéaciou vonkajsieho riadenia ucitel'om a auto regulacie ziaka. Rovnaky autor
vymedzuje tiezZ sietové a procesné ponatie. V prvom pripade je e-learning u¢enim na béaze
pocitacovych sieti, v druhom sérii roznorodych procesov vratane toho edukacného.

Stucasny dynamicky rozvoj sucasnej spolocnosti prebieha vo vSetkych dimenziach,
a to nielen v rovine spolocenskej, kultirnej a ekonomickej, ale aj technologickej. Désledkom
toho je zrete'na premena vzdelavacich obsahov aj pristupov uplatiovanych vo vyucbe, ako
na strane ucitela, tak aj ziaka. Inak povedané, v kontexte novych vyziev sa meni nielen
ucivo, ale aj pristupy spojené s jeho odovzdévanim ucitelom a tiez osvojovanim ziakmi. To
vSetko za situacie, ked’ pre oblast’ vyucby na zakladnej $kole v porovnani s odbornymi
predmetmi neexistuje dostatocne obsiahla odborovo didakticka teoria, ktora by napomohla
novo pozorovanym javom porozumiet. Na toto musi nutne reagovat’ systematické a
vyskumne zaloZené badanie. V spojeni s jej prezentovanim bola pozornost’ stistredena prave
na aspekt digitalnych kompetencii ziakov a ich prepojenie s procesmi online vzdelavania na
zakladnych Skolach s akcentom na distancné formy vzdelavania.

Okrem uz spominanych mozno na e-learning pozerat tiez ako na vzdelavanie
kombinujuce synchronnu a asynchronnu komunikaciu a spolupracu (Garrison, 2017). Za
synchronne nastroj komunikacie mozno podl'a Barnovej a Krasnej (2020) oznacit’ napriklad
chat, za asynchronny e-mail. Historické zaklady e-learningu boli poloZené uz vynalezom
vyucovacieho automatu v 20. rokoch minulého storocia. Strojové ucenie vSak bolo vel'mi
zlozité, neefektivne a ekonomicky nakladné, takze sa neuchytilo. Za druhy historicky
vyznamny milnik je mozné povaZovat rozvoj osobnych pocitacov na prelome 80. a 90.
rokov. V tom c¢ase sa zrodila myslienka mozného vyuCovania za pomoci pocitacov —
programového ucenia. Pocitace vSak vtedy neposkytovali pouzivatel'om tie isté funkcie, ¢o
poskytuji dnes. Nebolo mozné vytvarat multimedialny obsah, ¢o sa podpisalo na
neatraktivnosti samotnej vyucby. Vel'mi populdrna bola na konci 20. storocia aj distribucia
vzdelavacieho obsahu cez diskety a CD-ROMy. Dnes uz vSak nie su tieto nosi¢e vo
vzdelavani vel'mi pouzivané, pretoze su na nich data pevne zachytené. S datami efektivnejSie
pracovat’ bolo mozné az s masivnym rozvojom webu v 90. rokoch 20. storocia, kedy vznika
aj samotny e-learning. (Barnova, S., Krasna, S., & Cepelova, S., 2021) Cerny a kol. (2015)
vymedzuju 3 formy vzdelavania: prezen¢né, distan¢né a kombinovanu. V prezencnej forme
vzdelavania, pri ktorej sa vyzaduje fyzicka pritomnost’ vyucujliceho a vyuCovaného na
urCitom mieste v urCity cas, sa vyuzivaju digitdlne technolégie skor doplnkovo na
zabezpeCenie zakladnej administrativy a podporu tradi¢ného frontalneho vyucovania.
Distan¢na forma naopak pocita s nepritomnost’ou G¢astnikov eduka¢ného procesu na jednom
mieste a plne vyuziva nastroje e-learningu. Kombinovana forma vzdelavania je kombinaciou
dvoch predchadzajtcich foriem. Moze sa jednat napriklad o kombinaciu prednasok ako
prezencnej formy a konzultacii ako diStancnej formy.

R&zne kombinacie e-learningu a tradi¢nej vyucby prinasaju blended learning (b-
learning). Ten je moZné najjednoduchsie prelozit ako tzv. ,,zmieSané vzdelavanie®.
Nepochybnym benefitom takého vzdelavania je jeho flexibilnost’. Ucitelia m6zu napriklad
kombinovat® tladené a elektronické materidly. Barnova, Krasna, 2021 hovoria o S$tyroch
modeloch b-learningu: 1. Rotaény model — prezen¢na vyucba sa strieda s on-line vyucbou,
priGom prezen¢na prevazuje. Dalej rozli§uju: miestnu rotaciu (roticiu v jednej budove,
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jednom predmete), rotaciu miestnosti (striedanie poc¢itacovej ucebne a klasické), prevratena
triedu (on-line vzdelavanie v ramci domdcej pripravy; prezenénu vyucbu formou diskusie,
projektov), individualnu rotaciu (vytvorenie individualneho planu pre kazdého Studenta). II.
Flexibilny model - on-line vyugba prevazuje nad prezenénou. Cast’ vyucby prebicha tvarou
v tvar (semindare, prednasky a pod.). Ucitel je stale k dispozicii on-line alebo prezencne. I11.
Model ,,voI'nej ponuky* — plné on-line vyucba. Tento model je typicky pre kurzy poniukané
mimo vlastného vyu€ovania. IV. Obohateny virtudlny model — subjekty sa zcastnia
uvodného kontaktného stretnutia, zvySok vyucovania sa odohrava v on-line prostredi.
Vzdelavat’ sa je mozné aj za pomoci mobilného zariadenia (smartfonu, tabletu, netbooku
atd’.) — tzv. mobile learning (m-learning). Vyhodou tohto typu elektronického vzdelavanie
je predovsetkym v jeho nazve obsiahnuta ,,mobilita® — prenosnost’ zariadenia kamkol'vek.
Mat’ data jednoducho po ruke je priaznivé napriklad pre terénnu vyucbu (Zapletal, L.,
Hanuliakova, J., 2015). Dalej je mozné rozliSovat’ v ramci e-learningu: poéitatom
podporovantt vyucbu (Computer-assisted instruction — CAI), pocitatom riadené ucenie
(Computer-managed Learning — CML), ucenie podporované webovymi strankami (Web-
based Learning — WBL), ucenie zalozené na zdrojoch (Resource-based Learning — RBL)
a d’alSie. Vzhladom na viac ako rok trvajuce pandémiu ochorenia covid-19, ktora
bezprecedentne zasiahla do r6znych oblasti vratane $kolstva, sa budeme venovat’ neskor.

Ziaci a digitalne technologie

Zaclenovanie digitalnych technologii do edukacného procesu ovplyvnilo pristup ku
vzdelavanie nielen ucitelov, ale aj ziakov. V Skole sa stile CastejSie stretavaju s
technoldgiami, ktoré pouzivaju vo svojom volnom case. Na zaklade toho mozno
konstatovat’, ze dochadza k splynutiu kazdodenného pouzivania digitalnych technolégii s
tym odohravajiicim sa vyluc¢ne v Skolskom prostredi (Zapletal, Porub¢anova, Oberuc, 2016.
Ziaci si cez technolégie buduju pozitivny vztah k kole ako intiticii, pretoZe ta zahfiia do
Svojej prevadzky zariadenia im blizke. Pozitivny vplyv rozvoja digitalneho vzdelavania bol
zaznamenany aj v pripade inkltizie Ziakov so $pecifickymi potrebami (Cerny a kol., 2015).
S pomocou digitalnych technologii mézu ucitelia tymto ziakom vytvarat’ na mieru
didaktické pomocky, pracovné listy a d’alSie materialy, ktoré pre nich nasledne budua
vhodnejSou alternativou k bezne dostupnym ucebniciam a pracovnym zoSitom. Ucitelia
maju ovela vicsiu Skalu vyberu vyukovych metdd, ktoré mézu v redlnom case aplikovat’,
o im pomaha diferencovat’ potreby Ziakov a individudlne na nich cielit. Ziaci majt
prilezitost’ sa vd’aka technologidm do vyucby efektivnejSie zapojit, vyuzit Specialne
aplikacie k precitaniu textu, zmene kontrastu obrazovky a pod. V neposlednom rade
nemozno zabudnut’ ziakov s vaznym telesnym postihnutim, ktori dozaista ocenia distan¢nii
formu vzdelavania, prip. blended learningu (Cerny a kol., 2015). Délezitost’ digitalnych
technolégii v su¢asnom vzdelavani nemozno popriet’. Ziaci ju viak mnohokrat nevnimaju,
pretoze pouzivanie technologii vo vSetkych oblastiach svojho Zivota povazuju za
samozrejmost’. To isté sa nedd povedat’ o starSej generacii uCitel’'ov, ktora v bezprostrednej
blizkosti technologii nevyrastala. Na zaklade tejto myslienky sa vygenerovala teoria
rozdielneho pristupu k digitalnym technologiam v zavislosti od prislusnosti k sietovej
generacii.

Ziaci ako siet’'ova genericia

Zmeny v zmys$lani mladych l'udi, transformaciu ich hodndt a ocakavani si vd’aka
technologickému rozvoju zacali odbornici v§imat’ uz v 2. polovici 20. storo¢ia. Zacalo
vznikat’ rozne ponatie generacii za ic¢elom odliSenia vekovych skupin I'udi nemajucich s
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technologiami skusenosti a tych, ktori ich povazuji za neoddelitel'nt sucast’ svojho Zivota.
S aktivnej$im vyuzivanim modernych technologii v pracovnom aj sukromnom Zivote sa
stretla generacia X. Ide o ¢ast’ populacie narodent v rozmedzi rokov 1961/1965 — 1980 a
byva tiez oznacovand ako generacia konca studenej vojny (Zapletal, 2021). Na fiu nadviazala
generdcia Y pomenovand ako generdcia milénia (z angl. Millennials). Prislusnici tejto
generacie vyrastali v ovela pokojnejSich spolocenskych podmienkach ako prislusnici
generacie predchadzajucej, boli dalekosiahlejsi formovani ,.globalizdciou, novymi
technologiami a ekonomickymi zmenami a neustadlym prilivom novych informacii®
(Zapletal, 2016). V priebehu svojho dospievania zacali spoznavat’ virtualny svet s pomocou
internetovych sieti, ¢o pravdepodobne Dona Tapscotta priviedlo v roku 1997 k oznaceniu
tejto generacie za sietova (z angl. Net generation). Podl'a Tapscotta (2009) ide o prva
generaciu v historii, ktora vyrastala obklopena digitalnymi technologiami, teda s nimi vie
pracovat’ prirodzene a moze starSia generacia ucinnému zaobchddzaniu s nimi naudit’.
Nastava historicky zlom — deti ucia rodica a Ziaci ucitel'a — ktory moze mat’ za nésledok
zvysenie sebavedomia mladych a ich mens$ie stavanie sa autorite do opozicie (Zapletal,
Hanuliakova, 2015). Na Tapscottovo ponatie sietovej generacie nadviazal Marc Prensky
(2001), ktory zaviedol pre prislusnikov starSich generdcii pomenovanie ,.digitalni
pristahovalci® (z angl. Digital Immigrants) a pre generacie mladsiecho (digitalneho) veku
»digitalni domorodci® (z angl. Digital Natives). Medzi tymito dvoma generaciami rastie
napdtie, nerozumie si (kazda hovori inym jazykom), kazdd inak funguje v kazdodennom
zivote spolo¢nosti. Zatial’ ¢o digitalny pristahovalci volia tradi¢né pristupy — najprv si
vSetko starostlivo nastuduju a az potom sa vrhaju do prace, digitalni domorodci, ktori ,,boli
pripojeni k internetu po viacsinu svojho zivota® (Zapletal, 2016), uprednostiiuji rychle
sprostredkovanie informacii idealne v stvislostiach. Zastupcovia starSej generacie (ucitelia)
sa preto musia digitalnym domorodcom (ziakom) prisposobit, ¢o prave umociiuje ono
napédtie medzi nimi a ziakmi. U¢itelia neveria, Zze nové vyukové pristupy budu vo vyucbe
fungovat, taktiez sa boja Ziakom dat’ takto rozsiahlu autonémiu v ucasti na tvorbe
edukaéného procesu. Pritom by i§lo o vyu¢ovanie na partnerskej baze, nie o sutazeni. Kazdy
z aktérov by robil tie tkony, ktoré mu ida najlepsie. Ziaci by vyhladavali a ziskavali
informécie a cez digitalne technologie sa samo vzdelavali. U¢itelia by na Ziakov dohliadali,
motivovali ich a hodnotili ich vykony. Tak ¢i onak nie je l'ahké definovat nieco tak rozsiahle
ako je generacia. Spominané charakteristiky nemozno vztiahnut' na vSetkych prislusnikov
danej vekovej kategorie. Deti v rozvojovych krajinach ani nemaja pristup k internetu, nieto
aby vlastnili digitalne technologie a s ich pomocou sa vzdeldvali. Z tychto doévodov je
potrebné na ponatie generacii nazerat’ teoreticky ako na mozné vychodisko pre d’alsie
skiimanie meniace sa Ulohy ziakov v edukac¢nom procese. Ucitelia a Ziaci si v moderne
ponatej vyucbe mdzu byt oporou, v ¢om sa navzajom obohatit’ a spolocne pracovat na
rozvoji svojej digitalnej gramotnosti.

Zaver

Definicia gramotnosti sa po staroCia kauzalne formovala v zavislosti od
spoloCenskych, ekonomickych, prirodovedeckych i technologickych podmienkach.
V najstar$ich dobach sa gramotnost’ ¢loveka posudzovala na zaklade dvoch kritérii — ¢i vie
Sitat’ a pisat’. Na zaklade tejto zakladnej gramotnosti (Barnova, S., Krasna, S., & Cepelova,
S., 2020) bol ¢clovek schopny si informacie z textu zapamétat, neskdr vybavit’ a opétovne
ich cez ceruzku a papier interpretovat’. Dosiahnuta uroven gramotnosti sa skiimala na
zéklade rychlosti, plynulosti a bezchybnosti v ¢itani textu (Gavora & Zapoto¢na, 2003). Toto
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gramotnosti ovplyvnil predovsetkym kognitivizmus. V&cs$i doraz zacal byt kladeny na
porozumenie informacidm obsiahnutych v texte, ktoré nemozno cez rychlost’ ¢i plynulost’
¢itania hodnotit. Okrem iného priSiel W. A. Gray v roku 1956 s pojmom ,,funkény
gramotnost™ (Gavora & Zapoto¢na, 2003), ktory sa neobmedzoval iba na akademické
ponatie gramotnosti, ale ju vymedzoval v kontexte kazdodenného Zivota spolocnosti. Ked’ze
i8lo o ,,vy$Siu formu gramotnosti“ (Barnova, S., Krasna, S., & Cepelové, S., 2020), bolo
treba novo rozlisovat’ medzi ¢lovekom negramotnym, ktory nevie ¢itat’ a pisat, a funkéne
negramotnym, ktory sice Citat’ a pisat’ vie, ale nedostatoc¢ne na to, aby zvladal vo spolo¢nosti
efektivne fungovat’. Nakoniec sa Gplne upustilo od vSeobecného ponimania gramotnosti a
zacalo sa na fiu hl'adiet’ ako na nieco Specifické, skiimajuceho konkrétne socialne a kultirne
javy. Jedna funk¢na gramotnost’ sa roztriestila na desiatky Specifickych gramotnosti. Cudia
mohli novo rozvijat svoju obciansku, Ccitatel'ski, medialnu, informac¢nu, finanéna,
internetov, televiznu ¢i pocitatovu gramotnost’. Oddelene od tohto ponatia uvazuju Gavora
a Zapotoc¢na (2003) eSte o moznej Stvrtej podobe gramotnosti ako e-gramotnosti.

Informacie je mozné v sucasnej dobe ziskavat' nielen z tlaenych, ale aj z
elektronickych zdrojov. Udelom ¢loveka Zijiiceho v stuéasnej informaénej spoloénosti je
naucit’ sa informacie efektivne vyhl'adavat’, analyzovat ich a kriticky hodnotit’ a stat’ sa tak
e-gramotnym. Sthrnne povedané sa naroky na kompetentnost’ ¢loveka v priebehu storoci
exponencialne navysili. Vyznam gramotnosti nezostal zabfdnuty v oblasti ¢itania a pisané¢ho
prejavu, zaCal sa viac a viac priblizovat svojou podstatou komplexu rdznorodych
kompetencii.

Kompetenciu mozno chapat’ ako subor vedomosti, schopnosti, postojov a hodnot
nutny k vydarenym realizaciam konkrétnych Cinnosti ako v pracovnych, tak aj v inych
zivotnych situaciach. Na rozvoj obdobnych kl'icovych kompetencii, avSak v daleko va¢Som
rozsahu, sa cieli aj na vy$Som stupni vzdelavania — gymnaziach. Okrem pedagogického
pohladu na kompetencie je mozné hovorit v globalnejSom rozsahu o zrucnostiach
(kompetenciach) pre 21. storocie, ktorymi by mali byt nadani vsetci 'udia bez ohl'adu na
vek, pohlavie, narodnost,, ekonomicku aktivitu a akékol'vek iné charakteristiky. Vypocet
kompetencii pre 21. storocie sa lisi v zavislosti od vykladov odbornikov. NajcastejSie sa
opakuju nasledujuce kritérid (Zapletal a kol., 2016): vediet’ efektivne komunikovat’ a riesit’
problémy, byt kreativny, nebat’ sa inovacii, spolupracovat, kriticky a systémovo mysliet’.
Mozno vypozorovat’, ze sa obe ponatia — uzsie (pedagogické) aj SirSie (globalizované) — v
niektorych aspektoch prelinaju. Je to dané hlavne z dovodu, ze sa pedagogické ponatie snazi
odréazat’ potreby spoloc¢nosti v 21. storo¢i. Suhrnne povedané cieli kompetencie na konkrétne
vedomosti, zruénosti, schopnosti a postoje, zatial’ ¢o gramotnost’ na konkrétne kompetencie.
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