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Abstract

The paper deals with the competences of a special education teacher in
the educational process. In the paper, we describe not only professional
criteria, but also personal prerequisities that the given pedagogical
profession should meet with regard to the complexity of the work. The
work of a special education teacher requires a high degree of expertise,
patience and empathy considering the challenging pedagogical situations
that arise on a daily basis in the education of pupils with different types
and degrees of disability.
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Uvod

Specialny pedagég, ktory vzdelava Ziakov v $pecialnych zakladnych
$kolach musi spifiat’ vysoké kritéria, ktoré predpokladaju nielen teoreticke
poznatky, ale aj vlastnil tvorivost’ a produkciu. Specialny pedagdg poméha
ziakom ul'ahCovat’ procesy ucenia, pomaha ziakovi utvarat vztah k sebe
samému, k vlastnému Zivotu a K spolo¢nosti. Jednou z moznosti ako dosahovat’
¢o najlepsi pracovny vykon, je vyhladavat a zamestndvat' na pracovnych
miestach schopnych, kvalifikovanych a spdsobilych Specialnych pedagogov,
ktori rozumejt praci a dokazu ju zdokonalovat’. Na to je nevyhnutné poznat’
obsah prace apracovné podmienky, ako aj poziadavky, ktoré ma spinat
zamestnanec, aby podaval kvalitny pracovny vykon.

Specialna pedagogika je stile relativne novou spologenskovednou
disciplinou s intenzivne rozvijajicim sa charakterom, ktorej referenc¢ny ramec
je flexibilne modifikovany pod tlakom aktudlnych celosvetovych tendencii
a spoluutvarany v kooperacii a dialektickom vzt'ahu s ostatnymi humanitnymi
odbormi. Obdobné naroky v zmysle flexibility, otvorenosti novym trendom
a kooperativnosti su pozadované od $pecialneho pedagdga ako odbornika, a to
s dérazom na sféru edukacie a vedeckovyskumnu oblast’ (Ruzickova, et al.,
2018). Ulohou $pecialneho vzdelavania je poskytovat individualizované
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inStrukcie tak, aby vyhovovali potrebam heterogénnej skupiny ziakov
s postihnutim. Vyhoviet' poziadavkam a potrebam tejto skupiny ziakov je
extrémne narocnd Cinnost’, pretoze kazdy ziak ma svoje individualne potreby,
z ktorych vyplyvaji individualne poziadavky smerom k vychovno-vzdela-
vaciemu procesu. Vzhladom na to, si vzdeldvanie tychto ziakov vyzaduje
vysoko kvalifikovaného pedagdga (Johnson, Semmelroth, 2014). Oriescikova
(2012) uvadza, ze vyucovanie je cielavedomy a dobre organizovany proces,
v ktorom pedagog riadi a organizuje ucebnu Cinnost’ ziakov tak, aby si aktivne
osvojili pozadované ucivo, rozvijali svoje schopnosti a tym aj cela svoju
osobnost’. V zakladnych Specialnych Skolach je vedenie a riadenie eduka¢ného
procesu naro¢nou ulohou a jej tspeSnost’ zavisi predovsetkym od osobnosti
$pecialneho pedagoga — od jeho odbornych vedomosti, zrucnosti, ale taktiez
od jeho osobnostnych predpokladov.

Priprava na povolanie Specialneho pedagoga sa za poslednych 150
rokov vyvinula (Brownell, et al., 2010). Z historického pohladu sa $pecialni
pedagdgovia zameriavali na rozvoj efektivnych instruktaznych a behavioralnych
intervencii u ziakov s postihnutim (Sindelar, Brownell, Billingsley, 2010).
Zmena perspektivy na postihnutie, efektivnu prax a poskytovanie sluzieb
ziakom so zdravotnym znevyhodnenim viedla k zmendm v koncipovani
a organizacii Speciadlnej pedagogiky a nasledne aj k zmenam v Struktire
vzdelédvania a pripravy Specialnych pedagégov. V dnesnej dobe priprava
Specialnych pedagdgov uz stratila jedno konkrétne zameranie a prevlada v nej
vyrazna heterogenita (Brownell, et al., 2010).

Odborné vedomosti a zruc¢nosti Specialneho pedagoga

Podla autoriek Dytrtovej a Krhutovej (2009) je potrebné osobnost’
pedagdga chapat’ ako vSeobecny model osobnosti ¢loveka, vyznacujici Sa
predovsetkym psychickou determinaciou. Odborna spdsobilost’ Specialneho
pedagdga sa lisi v zavislosti na jeho konkrétnej Specializacii, respektive zavisi
od prostredia, v ktorom ma uplatnenie (Kaleja, 2014). Pohl'ad na skiimanie
podstaty profesionality pedagéga sa Casto segmentuje na jednotlivé cielové
zlozky profesijnej identity — predovsetkym na profesijné znalosti a zrucnosti
(Dytrtova, Krhutova, 2009). Odborna spoésobilost’ vychadza z odbornych
vedomosti a odbornych zru¢nosti. K odbornym vedomostiam zarad’'uju Valenta,
Miiller (2007) vedomosti vyplyvajuce zo $pecifik osdb s postihnutim, taktiez
tu zarad’uji znalosti vyplyvajice zo vzdelavacich a vychovnych obsahov.
K odbornym zru¢nostiam zarad’uji napr. vyuzivanie vhodnych vychovnych
a didaktickych metdd ataktiez spravne vedenie vychovno-vzdelavacieho
procesu. Dalej sa zameriavaju aj na étos povolania, kde uvadzajii moralne
postoje a zodpovednost’ k vlastnej praci.

Ako sme vySSie uviedli, odborné vedomosti a zrucnosti st jednym
Z najdolezitejSich predpokladov pre vykon profesie Specialneho pedagdga
v Specialnej zakladnej Skole. Vzhl'adom na S$pecifika edukacného procesu
musi byt Specidlny pedagdg dostatoCne erudovany, aby vedel vhodne
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planovat’ a riadit’ eduka¢ny proces. Musi poznat’ dosledky postihnutia Ziaka
smerom K eduka¢nému procesu, aby vedel primerane zvolit' individudlne
naroky na ziaka. V tomto smere je profesia Specialneho pedagdga v Specialnej
zakladnej Skole vel'mi naro¢na, pretoze musi ku vSetkym ziakom pristupovat’
individualne podla aktualnej vyvinovej urovne, na ktorej sa ziak nachadza
(ide napr. o vyvinovl uroveil v oblasti kognitivnej, reGovej, motorickej).
V S$peciadlnej zakladnej Skole uplatiuje Specialny pedagdg poznatky zo
Specialnej didaktiky. Hlebova (2016, s. 21) uvadza, Ze ,,predmetom Specialnej
didaktiky je vyucovaci proces a jeho priebeh v komunikacii so Ziakmi so
Specialnymi vychovno-vzdelavacimi potrebami (Ziaci so zdravotnym postihnutim,
Ziaci zo socidlne znevyhodneného prostredia, nadani Ziaci), v ktorom sa
respektuju individudlne schopnosti Ziakov a dodrziavaju sa Specialno-
pedagogické zasady, metody a organizacné formy vyucovania‘.

Na zéklade uvedenych skutoénosti je mozné zosumarizovat’ prehl’ad
odbornych vedomosti a odbornych zru¢nosti Specialnych pedagogov, ktoré
prezentujeme v tabulke 1 a tabul’ke 2.

Tabul’ka 1: Odborné vedomosti Specidlneho pedagoga vo vzdelavani ziakov
Vv $pecialnej zakladnej skole

= znalost’ dopadu postihnutia ziaka na edukaény proces

= identifikovanie vyvinovych a individudlnych charakteristik
ziaka

Odborné vedomosti = poskytovanie informéacii d’al$im odbornym zamestnancom

$pecidlneho pedagéga | * eliminovanie problémovych oblasti, ktoré vyplyvaju
z postihnutia ziaka na eduka¢ny proces

= neustale rozSirovanie si odbornych vedomosti a zru¢nosti
V oblasti $pecialnej pedagogiky a pribuznych odboroch

Zdroj: vlastné spracovanie

Tabulka 2: Odborné zruc¢nosti $pecialneho pedagdga vo vzdelavani Ziakov
v $pecialnej zakladnej skole

= uplathovanie vhodnych $pecialnopedagogickych metod
a Specialnopedagogickych zasad vo vzdelavani ziakov
Vv Specialnych zékladnych Skolach

= uplatiovanie vhodnych foriem vzdelavania

= vyuzivanie vhodnych kompenza¢nych pomécok vo vzdelavani

Odborné zruénosti ziakov v $pecialnych zakladnych skolach

$pecialneho pedagéga | * vyuzivanie vhodnych informa¢no-komunikaénych technologii
vo vyucovani ziakov v $pecidlnych zakladnych Skolach

= vyuzivanie vhodnych foriem hodnotenia ziakov

= vyuzivanie vhodnych motivaénych prostriedkov

= vytvaranie pozitivnej klimy v triede

= primerand kooperacia ziakov v edukacnom procese

Zdroj: viastné spracovanie
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Komunikaéné zruénosti Specialneho pedagoga

Dalsou oblastou, ktora suvisi s kazdodennou pracou $pecialneho
pedagoga je komunikacia v Skolskom prostredi. Komunika¢né zrucnosti st
v kazdej pedagogickej profesii velmi doélezité. Ide o komunikaciu medzi
jednotlivymi subjektami, ktoré vstupuju do vzdeldvania ziakov v Specialnej
zakladnej skole. Kaleja, Zezulkova (2011) uvadzaja, ze optimalna pedagogicka
komunikacia sleduje ciele, ktoré vyplyvaju z edukacného procesu, garantuje
primeranti emocionalnu klimu pedagogického procesu a vylepSuje vztahy
medzi subjektami a objektami edukacie. V ramci Specialnej edukacie je
komunikacia dolezitda vo vztahu k jednotlivym subjektom a objektom, ktoré
vstupuju, zasahuju a ovplyviluja vychovno-vzdelavaci proces. Ide o rovinu
komunikacie medzi Specialnym pedagdégom a rodi¢om, $pecialnym pedagdgom
a ziakom, Specialnym pedagégom a asistentom pedagodga a Specialnym
pedagdgom a inymi odbornymi pracovnikmi.

V niz8ie uvedenej tabulke 3 vymedzujeme Specifikd komunikacie
Specidlneho pedagdga smerom k jednotlivym subjektom, ktoré akymkol'vek
sposobom participujii na vzdelavani Ziakov v §pecialnych $kolach. Uroven
a sposob komunikacie Specidlneho pedagdga sa odvija od toho, s akym
subjektom alebo objektom komunikuje (napr. rodi¢, Ziak, odborny zamestnanec).
Specialny pedagdg musi Groven komunikicie vzdy prispdsobit Grovni
komunika¢nému partnerovi, aby mala komunikacia pozadovany zmysel
a efekt.

Tabulka 3: Komunika¢né zru¢nosti $pecialneho pedagoga

= primerana a vhodna komunikacia so ziakmi s roznym druhom
a stupfiom postihnutia

Zru;‘(’)::?;“t:g;ﬁeho = vyuzivanie vhodnych alternativnych a augmentativnych
pe komunikaénych systémov
pedagoga

= primerand a vhodna komunikacia s odbornymi zamestnancami
= primerand a vhodna komunikacia s rodi¢mi

Zdroj: viastné spracovanie

Komunikacia s rodi¢émi je vV ramci eduka¢ného procesu vel'mi dolezita.
Kazdy pedagég by mal pristupovat’ k rodi¢ovi ako k partnerovi v ramci
vzdelavania Ziaka (Capek, 2013). Velmi délezité u obidvoch aktérov (rodicia,
pedagogovia) st konkrétne ocakavania od cielov vychovy a vzdelavania
v edukaCnom procese, ocakavania sposobov vzdelavania a predstavy
vychovavatel'a a rodi¢a o Gspesnosti dietat’a. Odlisné predstavy v tejto oblasti
su Casto primarnym zdrojom konfliktov a vzniku negativnych postojov
jedného subjektu k druhému, ktoré sa podiel’ajii na vzniku negativnej socialnej
klimy v triede a nevyhodného postavenia dietata. Dolezitym predpokladom
pozitivneho vztahu medzi pedagégom a rodicom je rovnakd predstava
0 ziakovi uspesnom, 0 ziakovi bezproblémovom. V tomto smere mame na
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mysli hlavne deti so $pecialnymi vychovno — vzdelavacimi potrebami, ktoré
vyzadujii zvySent starostlivost’ ako pedagoga, tak aj rodi¢ov (Sauerova, et al.,
2012). Citliva komunikacia s rodi¢mi zohrava vyraznt tlohu pri formovani
medziludskych vztahov, budovania partnerstva pri vychove a vzdelavani
ziaka (Kaleja, 2014). Oriescikova, Hudecova (2020) uvadzaju, ze pristup
Specialnych pedagdgov k rodiCom dietata musi byt taktny, Gprimny, bez
prikazov, podnecujuci ku spolupraci.

Okrem komunikacie s rodicmi musime pamétat aj na samotnu
komunikaciu so ziakom, ktory sa vzdelava v Specialnej zakladnej skole.
Bendova (2011) uvadza, ze komunikécia je jednym z prostriedkov, ktoré
vyznamne ovplyviiuju priebeh akvalitu edukatného procesu. Specialny
pedagdg musi volit’ primerany sposob komunikicie. Komunikécia so zZiakom
musi byt’ jasna a zrozumitel'na. Specidlny pedagoég by nemal pouzivat’ cudzie
slova, dlhé vety pri vysvetlovani u€iva. Pokial’ Ziak nema osvojenti verbalnu
komunikaciu, musi $pecialny pedagog zvolit’ vyber vhodného komunikac¢ného
systému, ktory sa odvija od individualnych potrieb Ziaka.

Specialny pedagdg vramci eduka¢ného procesu &asto pracuje
s asistentom pedagoga. Praca Specialneho pedagdga a asistenta pedagoga musi
byt jednotna. Vzhl'adom na to, je tu vel'mi uzka pracovna spolupraca, ktora sa
odvija predovietkym od efektivnej komunikacie. Specialny pedagég musi
asistenta pedagdga vhodne usmernovat, a taktiez mu musi vediet’ zdovodnit
Specifika pristupov k jednotlivym ziakom. Ako uvadza Kovacova (2018)
asistent pedagoga napomaha pri spoluorganizovani ¢innosti pocas vychovno-
-vzdelavacieho procesu, d’alej sa zameriava na zvySovanie motivacie u ziakov
a pomaha im rieSit’ ich jednotlivé problémy. Asistent pedagoga sa aktivne
podiel’a na realizacii eduka¢ného procesu. Pracuje podl'a usmernenia a pokynov
pedagdga. Pracuje hlavne so Ziakmi, ktori si vyZaduju vys$Siu mieru pomoci.
Pracuje so ziakmi hlavne individudlne podl'a usmernenia pedagoga. Aktivne
participuje na precvicovani a fixovani nadobudnutych vedomosti a zru¢nosti
(Hrcova, 2018).

Oblasti sebareflexie Specialneho pedagoga

Specialny pedagdg sa musi vramci svojej pedagogickej &innosti
zameriavat’ aj na vlastni sebareflexiu, pretoze ak sa pedagog nezamysla
spatne nad svojou pracou, moze to mat’ velky vplyv na kvalitu jeho vykonu
prace. V ramci spravnej sebareflexie modze Specialny pedagdg predist aj
syndromu vyhorenia, pretoze dokaze vc€asne zachytit' problémové oblasti vo
vykone svojej prace. Pod pojmom sebareflexia pedagdga rozumieme riadent,
hodnotiacu reflexiu v procese komunikacie, vyu¢ovania a hodnotenia Ziakov,
ktora prebicha na zaklade interpreticie zaznamov o vlastnej vyucovacej
¢innosti (Hrabal, Pavelkova, 2010).

Vyznam pedagdgovej reflexie a sebareflexie spociva vtom, Zze
pedagdg je schopny kriticky preskimat’ vlastnu cinnost, analyzovat® ju,
interpretovat’, hodnotit,, premyslat’ nad jej dosledkami a praktické sktisenosti
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dokaze teoreticky reflektovat’. Dalej je pedagdg schopny premyslat’ a analyzovat’,
¢o sa skryva za jeho Cinnostou. Toto objastiovanie je kIiC¢om k hlbSiemu
porozumeniu vlastnej ¢innosti (Hrabal, Pavelkova, 2010).

Vzhl'adom na to, Ze sa v Specialnej pedagogike neustale aplikuji nové
metody, stratégie a pristupy k jednotlivcom s postihnutim, Specialny pedagog
musi na to reflektovat’ v pedagogickej praxi. Kucharska, et al. (2013) uvadzaju,
7e uditel'ska profesia vyzaduje celoZivotné vzdelavanie. Specialny pedagog sa
musi vo svojej profesii neustale vzdelavat,, pretoze vzdelava ziakov, ktori si
vyzaduju Specifické pristupy. Preto je dobre, ak sa Specialny pedagdg v ramci
sebareflexie zamysl'a aj nad tym, ¢i dokdze menit’ svoje zauzivané postupy vo
vzdeldvani Zziakov v $pecialnych zikladnych Skolach a venuje dostatocnu
pozornost’ novym trendom, ktoré sa pouzivaju v Specialnej pedagogike.
Tirpak a Uhrinova (2020) tvrdia, ze pedagogovia v Specidlnych zakladnych
Skoléch, ktori st so svojou profesiou spokojni a su k svojej profesii patricne
motivovani, maju zdujem zvySovat’ si v ramci sebarozvoja svoje kompetencie.
Zakladné oblasti sebareflexie $pecialneho pedagdga sme skompletizovali
Vv tabul’ke 4.

Tabulka 4: Oblasti sebareflexie v praci Specialneho pedagoga

= sebareflexia v oblasti riadenia eduka¢ného procesu

= sebareflexia v oblasti komunikacie s rodi¢mi a inymi
odbornymi pracovnikmi

Oblasti sebareflexie = sebareflexia v zvladani zatazovych a konfliktnych situacii

V praci Specidlneho vplyvajucich z problémového spravania ziakov v Specidlnych

pedagoga zakladnych skolach

= sebareflexia zamerana na slabé a silné stranky v ramci
$pecialnopedagogickej ¢innosti

= sebareflexia smerom k d’al§iemu sebavzdelavaniu

Zdroj: vlastné spracovanie

Ako uvadzaji Dytrtova a Krhutova (2009) pre osobnost’ pedagoga su
vyznamné aj komponenty, ktoré je mozné odhalit’ u pedagdégov v akénom
prostredi (ako je napr. Skola, vychovno-vzdelavaci proces). Aj Specidlny
pedagdg musi disponovat’:

= psychickou odolnostou (rezistencia voci desintegrujicim vplyvom),
pohl'ad do podstaty a povahy problémovych situacii (zodpovedajica
inteligen¢na uroven, kreativita, operativne myslenie),

= adaptabilitou a adjustabilitou (schopnost’ alternativneho rieSenia situacii,
psychicka flexibilita),

= schopnost’ou osvojovat’ si nové poznatky (schopnost’ u¢inne regulovat’
svoje vnitorné a vonkajsie aktivity s ohladom na aktualne situacné
kontexty),

= socialnou empatiou a komunikativnost'ou.
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Osobnostné predpoklady Specidlneho pedagéga

Razickova, et al. (2018) taktiez uvadzaju, ze by sme mali brat’
v tvahu nielen vzdelanie a praktické skusenosti Specialneho pedagdga, ale
predovietkym aj jeho osobnost’, ktora vyber povolania ovplyvnila. Dalej by
sme mali brat’ do uvahy aj jeho vlastnosti, schopnosti a rysy, ktoré mu zaroven
umoznia pri tejto profesii zotrvat’ (ide napr. o uroven frustracnej tolerancie,
odolnost’ voc¢i zat'azi, flexibilita a vV najvSeobecnejSom slova zmyslu psychicka
odolnost’). Spominané oblasti do istej miery predikuji nielen uspe$nost
jednotlivca v roli $pecialneho pedagoga, ale aj jeho potencialnu nachylnost
K vzniku syndrému vyhorenia. V tabulke 5 uvadzame niektoré osobnostné
predpoklady $pecialneho pedagoga.

Tabul’ka 5: Osobnostné predpoklady $pecialneho pedagdga

= uroven frustracnej tolerancie Specidlneho pedagoga

= odolnost voc¢i psychickej zat'azi, ktord vyplyva
z kazdodennych problémovych situacii v ramci vzdelavania
Vv $pecialnej skole

= flexibilita v ramci eduka¢ného procesu — prispésobenie sa
individualnym potrebam ziakov

= empatia

= trpezlivost’

Osobnostné
predpoklady
Specidlneho pedagoga

Zdroj: vlastné spracovanie

Zaver

Profesia $pecidlneho pedagdga je velmi narocna. Specidlny pedagog
musi spifiat’ nielen odborné kritéria, ale aj osobnostné predpoklady, ktoré
Casto predikuju uspesnost’ jednotlivca v roli $pecialneho pedagoga. Pri
profesii Specidlneho pedagoga je potrebné davat si pozor na psychické
pretazenie, ktoré suvisi s kazdodennymi zatazovymi situaciami, ktoré
vyplyvaju z edukaéného procesu v $pecialnych zakladnych $kolach. Specialny
pedagdg by si mal vediet uréit hranice medzi pracovanym a osobnym
zivotom, aby nedoslo k jeho pretaZzeniu, ¢o neskor moze viest az k uplnému
vyhoreniu v $pecialnopedagogickej profesii.
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